
 

 

 

 

 

報道発表資料の配付日時 ６月９日（木）１１時００分 

 発 表 項 目 

 （ 行 事 名 ） 

 北海道・日本郵政グループ・楽天グループが連携した協働事業について 

 （「外国人向けオンライン行政相談」の試行） 

 

  

 概 要 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  北海道、日本郵政グループ、楽天グループが連携して、道内在住の外国

人を対象としたオンラインによる行政相談を次のとおり試行的に実施する

こととしましたので、お知らせします。 

 

記 

 

 日 程：  令和４年６月２０日（月）～６月２４日（金） 

            ９：００～１７：００（12:00～13:00を除く） 

 会 場：  白老郵便局 （白老郡白老町大町３丁目４－２０） 

 対象者：  道内在住の外国人の方 

内 容：  郵便局内に設置するタブレット端末を使用して、北海道外国

人相談センターによるオンライン相談を実施。 

問合せ先： 北海道総合政策部地域創生局地域戦略課 

 電話：０１１－２０４－５２５５（直通） 

 受付時間：８：４５～１７：３０（土日祝除く） 

  

 参 考 

  

 

   北海道と日本郵政（株）と楽天グループ（株）は、令和４年３月に三者

による包括連携協定を締結しました。 

 

 

 報 道 ( 取 材 ) 

 に 当 た っ て 

 の お 願 い 

 

 ○ 北海道・日本郵政グループ・楽天グループの三者協働による地域住民 

   の方々の利便性向上に資する取組です。 

 ○ 取材に当たっては下記担当までお問い合わせください。（本件に関し

て郵便局及び北海道外国人相談センターに対する直接の取材はご遠慮

願います。） 

 

 

 担 当 

 （ 連 絡 先 ） 

 

 北海道総合政策部地域創生局地域戦略課（担当者： 加藤） 

ＴＥＬ（ダイヤルイン）011-204-5255／内線 23-311  

 

 

６／２０（月）～６／２４（金）の行事 


